ACTIVIDAD

HABILIDADES Y TECNICAS DE SOLUCIONES DE CONFLICTOS DIRIGIDO A

RESPONSABLES DE CENTROS

CLAVE
LOCALIDAD/EDICION

2024.00.S.014.01
CACERES

OBJETIVO

Potenciar las habilidades que mejoren la gestion de conflictos por parte de los
responsables de los centros de trabajo.

CONTENIDO

1. Gestion eficaz de los conflictos.

2. Desarrollo de la comunicacion efectiva.
3. Asertividad.

4. Tipos de comunicacion.

PLAZAS

25

DESTINATARIOS

ACTIVIDAD NO ELEGIBLE.

Directores, subdirectores, coordinadores y responsables de Centros
Residenciales, de Centros de Menores y de otros centros de atencion directa al
usuario de la Junta de Extremadura. El Servicio de Prevencion en Riesgos
Laborales, designara a los alumnos.

CALENDARIO Y LUGAR

Calendario: Dias 19y 20 de febrero
Lugar:. CACERES

HORARIO

De 9:00 a 14:00 horas

DURACION/HORAS

10

FINANCIACION

FONDOS DE FORMACION PARA EL EMPLEO DE LAS AA.PP.




